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Tema: Visita de acompanamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo vy Monitoreo a la
Atencién- GAMA

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso

Aseguramiento en Salud / Urgencias, Emergencias y
Desastres / Inspeccion, Vigilancia y Control

Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento

Objetivo Fecha: 3/2/2026
Asistencia Técnica:
Tipo de | Asesoria () Capacitacion ()
Realizar Visita de reunion Orientacion () Acompafamiento ( X)
acomparfiamiento y Otro ( X ) Seguimiento
fortalecimiento del | Modalidad: | Presencial ( X) [ Virtual () | Modalidad:

proceso de referencia y Lugar: IPS Fundacién Santa Fe de Bogota
contra referencia de la IPS | Hora Inicio: 9:00 am. Hora Fin: 12:30 pm.
Fundaplon Santa Fe de [ notas por: Magda Mora

Bogotd como parte de la
estrategia GAMA.

Proxima Reunion: pendiente por definir

Quien cita: Aseguramiento de la SDS

| TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * |

El dia 3 de febrero de 2026, se realiza visita de acompafiamiento institucional en el marco de la optimizacion
de servicios de salud a la Fundacién Santa Fe de Bogota, para lo cual recibe la visita la doctora Adriana
Urrego — Coordinadora de Habilitacion y desde la Secretaria Distrital de Salud Magda Mora. Se explica el
objetivo de la visita, el cual es realizar apoyo técnico al seguimiento de la red prestadora de servicios de salud
en articulacion con las EAPB (Entidades Administradoras de Planes de Beneficios de Salud) en el marco de la
gestion integral del riesgo en salud del Modelo Mas Bien-Estar. Adicional, a la estrategia se verifica la
ocupacién para el apoyo en la gestion por lo que también se hace énfasis en incentivar y/o fortalecer la
hospitalizacion extramural domiciliaria (PHD) y la gestién oportuna de los pacientes en los servicios a fin de
mantener y afianzar la eficiencia de los servicios.

CAPACIDAD INSTALADA PRDIATRICA Y ADULTOS: LA IPS cuenta con una capacidad total instalada
distribuidas de la siguiente manera:

FUNDACION SANTA FE DE BOGOTA CAPACIDAD INSTALADA PEDIATRIA
Servicio Capacidad | Ocupacién Porcentaje Ocupacion Observacién
Urgencias Pediatria 14 8 57,14% Sin sobre ocupacion.
Hospitalizacion Pediatria 28 25 89,28% Sin sobre ocupacion.
UCI Pediatrica 3 3 100% Sin sobre ocupacion.
UCI Intermedio Pediatrica 3 3 100% Sin sobre ocupacion.
UCI Intermedia Neonatal 11 11 100% Sin sobre ocupacion.
UCI Neonatal 12 11 100% Sin sobre ocupacion.
Quemados Pediatrica 3 0 0% Sin sobre ocupacion.
Total 74 61 82% Sin sobre ocupacion.
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FUNDACION SANTA FE DE BOGOTA CAPACIDAD INSTALADA ADULTOS

Servicio Capacidad Ocupacion Porcentaje Ocupacion Observacién
Urgencias Adultos 52 52 100% Sin sobre ocupacién.
Hospitalizacién Adultos 214 207 96,72% Sin sobre ocupacién.
UCI Adultos 33 33 100% Sin sobre ocupacion.
UCI Intermedio Adultos 14 14 100% Sin sobre ocupacién.
UCI Quemados Adultos 3 3 100% Sin sobre ocupacién.
Total 316 309 98% Sin sobre ocupacion.

FUNDACION SANTA FE DE BOGOTA TOTAL CAPACIDAD INSTALADA

Servicio Capacidad Ocupacién Porcentaje Ocupacién Observacion

IPS FSFB TOTAL 390 370 94,87 Sin sobre ocupacion.

*Qcupacion de UCI Adultos al 87 %, con 3 necesidades del servicio de salas de cirugia, 3 necesidades de
servicio de hemodinamica

*Ocupacion UCI Pediatrica al 100%

*Qcupacion de Unidades Neonatales 96 % con 2 requerimiento interno

* 2 aceptaciones en red externa desde el servicio de urgencias en el momento. Pendiente llegada de familiar.

La IPS informa para el dia de hoy se encuentran 44 pacientes en proceso de remision de los cuales 25 se
encuentran en servicio de urgencias y 19 en servicio de hospitalizacién. A continuacion, se relacionan los
pacientes que se encuentran en proceso de remision por mas de 24 horas:

e NuUmero de pacientes en remision integral pendientes por mas de 24 horas:

La IPS reporta 25 casos con remisiones pendientes, de los cuales 9 casos se encuentran en urgencias y 16 en
hospitalizacién. Del total de esas remisiones 24 obedecen a no convenio y 1 por servicio no ofertado.

Tabla 1 Pacientes pendientes de cama hospitalaria o remision con mas de 24 horas

1 | 27/01/2026

3176489

ANIBAL
APONTE
LAGOS

EPS SANITAS-EN
INTERVENCION
MEDIDA PROTE

1. LESION FOCAL HEPATICA EN SEGMENTO 4A Y 4B
SUGESTIVA DE CARCINOMA HEPATOCELULAR EN
HIGADO SANO.

1.1. SIGNOS DE HEMOPERITONEO SECUNDARIO.

CIRUGIA
HEPATOBILIAR

2 | 29/01/2026

37212868

MAGALY
LUNA GARAY

NUEVA EPS S.A

0. DISFUNCION DE GASTROSTOMIA - INFECCION PIEL Y
TEJIDOS BLANDOS.

1. ATAQUE CEREBROVASCULAR ISQUEMICO AGUDO
CON NATIONAL INSTITUTES OF HEALTH STROKE SCALE
ACTUAL DE 9 Y POSIBLE ETIOLOGIA EMBOLICA

2. CARCINOMA ESCAMOCELULAR TRIGONO
RETROMOLAR DERECHO EN PROGRESION LOCALIZADO
EN ENCIA INFERIOR DERECHA ESTADIO IV A
DIAGNOSTICADO EN DICIEMBRE DE 2024,

1.2 POSOPERATORIO 0

3/09/2025 E MBOLIZACION VASCULAR SELECTIVA UN
PEQUENO SEGMENTO DE LA ARTERIA MAXILAR INTERNA
DERECHA

2. FRACTURA MANDIBULAR DERECHA

3. SINDROME ANEMICO CON REQUERIMIENTO
TRASNFUSIONAL

GERIATRIA-MEDICINA
INTERNA
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RODRIGO EpS FAMISANAR | L PAROTIDITIS IZQUIERDA AGUDA SUPURATIVA
3 | 30/01/2026 80092593 | CASTRO oha A RECURRENTE MEDICINA INTERNA
MEJIA 2. SILADENITIS SUBMANDIBULAR IZQUIERDA

1. NODULO DE ASPECTO NEOPLAS ICO EN PULMON
VIVIAN JAIME | EPS FAMISANAR | DERECHO
4 | 31/01/2026 51814061 | peves SAS 1.1 COMRPOMISO GANGLIONAR AMPLIO EN MEDIASTING | MEDICINA INTERNA
1.2 LESION LITICA EN CUERPO DE ESCAPULAR
CLAUDIA EPS Y MED.
ESPERANZA | PREPAGA CELULITIS EN MAMA
5 | 31/01/2026 80315707 | GiRALDO SURAMERICANA | - CAMBIO DE PROTESIS EXTRAINSTITUCIONAL 27/01/2026 | MEDICINA INTERNA
QUINTERO | SA-EPS
EQEE@?O e EEcRiLcul_ll_gls A REPETICION EN MIEMBRO INFERIOR
6 | 31/01/2026 79153099 | cONES cON 2. POLIOMIEL ITIS MEDICINA INTERNA
s P.S. 3. SEPSIS DE TEJIDOS BLANDOS (SOFA 4 NEWS SCORE
11 PUNTOS)
JUAN
CARLOS UROLOGIA - MEDICINA
7 | 1/02/2026 79600332 | SAROS O | FIDUPREVISORA | CELULITIS EN GLUTEOS Y MUSLOS rehbaert
AYA CRUZ
YUDY URETEROLITISIS IZQUIERDA TERCIO MEDIO (5MM)
6 | 110212026 so3358a7 | CONSTANZA | EPS FAMISANAR | LESION RENAL AGUDA KDIGO | UROLOGIA - MEDICINA
ORJUELA SAS INFECCION DE VIAS URINARIAS A DESCARTAR INTERNA
TOVAR HIP OTIROIDISMO EN SUPLENCIA
RUTH
MARLEN EPS FAMISANAR
9 | 1/0212026 52696062 | ORI e COLELITIASIS SINTOMATICA. CIRUGIA GENERAL
URREGO
JAMIR
ESTIBEN EPS FAMISANAR .
10 | 7/01/2026 1088249001 | ConGONLA | one 1. LEUCEMIA LINFOCITICA AGUDA - HOMI HEMATO- ONCOLOGIA
VAQUIRO
1. CHOQUE MIXTO HEMORRAGICO Y SEPTIC
O (SOFA: 4 PUNTOS)RESUELTO
MELIDA EPS FAMISANAR | 1.1 HEMORRAGIA UTERINA ANORMAL
11 | 22/01/2026 28678188 | b po SAS 1.1 ENGROSAMIENTO ENDOMETRIAL - SOSPECHA DE MEDICINA INTERNA
NEOPLASIA ENDOMETRIA A ESTUDIO
1.2 SINDROME ANEMICO SECUNDARIO TRANSFUNDIDO
1. CHOQUE SEPTICO DE ORIGEN ABDOMINAL
1.1 POP 22/01/2026 HEMICOLECTO
MIA DERECH
A LAPARSCOPIA, LISIS DE ADHENREICAS POR
uLio LAPAROSCOPIA. LAVADO PERITONEAL CIRUGIA GENERAL
12 | 21/01/2026 395351 ifffsﬂﬁoo NUEVA EPS S.A 1.2 PERITONITIS FECAL DE CUATRO CUADRANTES ucl
1.3 OBSTRUCCION INTESTINAL SECUNDARIO
A TUMOR
DE CIEGO
2. DIABETES MELLITUS TIPO 2
3. HIPOACUSIA SENSORIAL BILATERAL
1. TRAUMA DE CRANEO MODERADO A SEVERO (23-02-
2026)
1.1, HEMORRAGIA SUBARACNOIDEA TRAUMATICA
MERCEDES GREENE 4A.
13 | 23/01/2026 37925423 | SGNteRo. | NUEVAEPS SA AT OMA SUBDURAL LAMINAR DERECHO NEUROCIRUGIA
1.3. HERIDA DE CUERO CABELLUDO
1.4. SINDROME DE HIPERTENSION
ENDOCRANEANA/EDEMA CEREBRAL DIFUSO
1. ATAQUE CEREBROVASCULAR EN TERRITORIO DE LA
MARIBEL EPS FAMISANAR | CEREBRAL MEDIA DERECHA (M2 PROXIMAL)
14 | 28/01/2026 52243350 | RACHEN SR 1.1 TROMBECTOMIA MECANICA TICI 2C DEL 28/01/26 NEUROLOGIA - UCI
BUITRAGO 2. FIBRILACION AURICULAR PA ROXISTICA
3. FORAMEN OVAL PERMEABLE
1. CHOQUE SEPTICO DE FOCO PULMONAR
2. NEUMONIA MULTILOBAR ADQUIRIDA EN COMUNIDAD
2.1 BACTERIEMIA POR COCOS GRAM POSITIVOS EN
MANEJO
MAURICIO 3. INSUFICIENCIA RESPIRATORIA MIXTA
B EPS FAMISANAR | 4 INFECCION POR VIRUS DE LA INMUNODEFICIENCIA NEUMOLOGIA /
15 | 29/01/2026 79946108 | AIIER e HUMANA MEDICINA INTERNA-
R o 5.1 SARCOMA DE KAPOSI EN PIEL TRATADO CON ucl

QUIMIOTERAPIA

5.2 SIFILIS LATENTE TRATADA

5.4 CO INFECCION DE HEPATITIS C TRATAMIENTO
CULMINADO

6. ENFERMEDAD RENAL CRONICA
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7. CONSUMO CRONICO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS
8. HIPONATREMIA EN MANEJO

- DESNUTRICION AGUDA SEVERA
- ACALASIA

ng':ﬁmo EPS SANITAS-EN | *RIESGO DE PERFORACION ESOFAGICA PEDIATRIA, ,
16 | 30/01/2026 | 1028445338 | AL INTERVENCION “DISFAGIA DE SOLIDOS-LIQUIDOS GASTROENTEROLOGIA
R e, | MEDIDA PROTE - SINDROME DE ALLGROVE (ACALASIA, ALACRIMIA, / ucip
INSUFICIENCIA SUPRARRENAL PRIMARIA)
- INSUFICIENCIA SUPRARRENAL EN SUPLENCIA
T. FALLA VENTILATORIA HIPOXEMICA EN RESOLUCION
2. ENFERMEDAD PULMONAR INTERSTICIAL A
CARACTERIZAR EXACERBADA
JAIME 5 1 NEUMONIA INTESTIIAL USUAL??
17 | 30/01/2026 17104572 gigéﬁ\DO NUEVA EPS S.A 21 EXTABAQUISMO PESADO IPA 70 NEUROLOGIA - UCI
3. HIPERPLASIA PROSTATICA
4. ANTECEDENTE DE ENFERMEDAD CEREBROVASCULAR
ISQUEMICO
5. HIPOTIROIDISMO SIN SUPLENCIA
0, POP 30/01/26 RENDEZVOUS : ACCESO TRA
NSPARIETOHEPATICO: INSERCION DE STENT BILIAR +
INSERCION DE CATETER PERCUTANEO
0,1 CONDUCTO PANCREATICO QUE DRENA EN QUISTE
DEL COLEDOCO
1. QUISTE DEL COLEDOCO TIPO 1C
18 | 20/01/2026 24757978 KALU?Q%'\ZAARINA NUEVA EPS S.A '1IPIACC%IEEET'OTC'IS_IL@S'IDSAE';‘EE(I)_FSSEE‘D;?S?R LEVE CIRUGIA GENERAL
MONTES : 2. DILATACION DE LA VIA BILIAR INTRAHEPATICA
3. RESECCION SEGMENTO DE INTESTINO DELGADO CON
FISTULA Y ENTEROTOMIA + ANASTOMOSISYEYUNO-
TRANSVERSO TERMINO TERMINAL + LAVADO
PERITONEAL + CIERRE DE PARED ABDOMINAL 02/08/2025
3.2 LAVADO DE HERIDA + COLOCACION DE SISTEMA DE
PRESION NEGA TIVA EN HERIDA DE LAPAROTOMIA
25/08/2025
,\CAQE(@LEL EPS SANITAS-EN
19 | 31/01/2026 | CC, 53099240 INTERVENCION 1. APLASIA MEDULAR CELULARIDAD DEL 5% HEMATOLOGIA
ROBAYO
MEDIDA PROTE
ARIAS
1. NODULO PULMONAR A ESTUDIO
2. GANGLIOS HIPERMETABOLICOS
CAROL 3. SINDROME FEBRIL POSIBLE ETIOLOGIA TUMORAL??
AN COMPENSAR PLAN | 4 CANCER DE SENO TRATADO EN 2024 BLOQUEO
20 | 31/01/2026 52739895 HORMONAL ACTUAL CON LETROZOL Y GOSERELINA ONCOLOGIA
GUAYACAN | COMPLEMENTARIO
e MENOPAUSIA INDUCIDA
5. TROMBOCITOSIS ESENCIAL MUTACION DE JACK2
ANTICOAGULACION CRONICA Y RUXOLITINIB
6. TROMBOSIS ESPLENOPORTAL EN 2018
LUIS EEEF\,{A“QZD' ADENOCARCINOMA DE COLON DESCENDENTE COLOPROCTOLOGIA /
21 | 1/02/2026 8271277 | FERNANDO | EREPACA | MODERADAMENTE DIFERENCIADO OBSTR UIDO? e 2s
CALLE ARIAs | S JRAME - METASTASIS PERITONEALES
ESQUIZOFRENIA CON PREDOMINIO DE SINTOMAS
NATALIA COLMEDICA - NEGATIVOS
22 | 1/02/2026 1020825581 | URIBE PIEDRAS -TRASTORNO DE ANSIEDAD PSIQUIATRIA
BUENDIA PRECIOSAS - HIPOTIROIDISMO
-DISLIPIDEMIA
MARIA 1. CARCINOMATOSIS PERITONEAL EN ESTUDIO SIN
CRISTINA COMPENSAR PLAN | TUMOR PRIMARIO CONOCIDO. CIRUGIA GENERAL -
23 | 1/02/2026 41873527 | gERNAL COMPLEMENTARIO | 2. COLELITIASIS SIN COLECISTITIS ONCOLOGIA
BONELL 3. HIDRONEFROSIS DERECHA.
EFRAIN
24 | 30/01/2026 11334849 | BARON NUEVA EPS S.A DERRAME PLEURAL NEUMOLOGIA /
MEDICINA INTERNA
ESPEJO
QUISTE PILONIDAL CON RECIDIVA Y SOBRE INFECTADO
25 | 31/01/2026 | 1001994911 gggggﬁ SAS INTENCION Y VAC CIRUGIA GENERAL

- ANT DE CORRECCION DE ESPINA BIFIDA Y MULTIPLES
CIRUGIAS LUMBOSACRAS
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Numero de pacientes pendientes de PHD

Se reportaron en gestion 2 PHD relacionados a continuacion:

Tabla 3. Pacientes pendientes de PHD

1 27/01/2026 41731050 RIVERA égﬁllgA SILVIA FAMISANAR EPS DISFAGIA PHD CRONICO
ENTIDAD
LILIA ISABEL RAMIREZ PROMOTORA DE SEPTICEMIA
2 14/01/2026 65734722 PEREZ SALUD SANITAS DEBIDA A CANDIDA PHD CRONICO
S.A.

NUumero de pacientes pendientes de Oxigeno Domiciliario

Se evidencia gestion de 6 oxigenos domiciliarios pendientes, un registro se encuentra repetido, con cambio de

documento y fecha de solicitud.

Tabla 4. Pacientes pendientes de Oxigeno Domiciliario

1 16/01/2026 MANTILLA NAVA BENJAMIN 26015810002294 N P o e PE S
2 17/01/2026 JAIRO ENRIQUE PULIDO 19350886 COOSALUD ARS ,_\F:E'S\‘EL'JEE'\gTi
3| wmowzozs | SRR N O 1123088220 SV SALUD SANITAS 5A. | RESPUESTA
4 18/01/2026 HERNANDE S CONSAL 7 1099682196 SALUD TOTAL - EP.S o
5 19/01/2026 MANTILLA NAVA BENJAMIN 1014914077 L P oo o DE i
6 19/01/2026 HERRER A ORI 26018310020094 FAMISANAR EPS FEADINTE
7| aoowoze | SONGAHEETERCE COTNOR]  aeowoerooreasz | NG OIS SA - | REsPUESTA

Morbilidad Materna Extrema-MME: la IPS no reporta para el dia de hoy morbilidades maternas extremas.
No se evidencian camillas de ambulancia retenidas.

Durante la visita no es posible realizar recorrido por la IPS debido a politicas institucionales y proteccién de la
privacidad de los pacientes, no obstante, informando que no se presentan novedades en la institucion respecto
a los pacientes, medicamentos e insumos, asi también se estan prestacion de los servicios con normalidad y
sin novedades.

De otra parte, se indaga por el estado del diligenciamiento de formatos de urgencias que debe ser reportado el
corte 2025 hasta el 15 de febrero de 2026 y posteriormente cada trimestre, informacioén que fue requerido a la
IPS de forma oficial desde la Secretaria Distrital de Salud, a lo cual la doctora Adriana refiere que dicha tarea
se encontrarse en proceso de construccion.

Asi las cosas, se da por terminada la visita de acompafiamiento recordandole al personal, que ante la
presencia de casos especiales que requieran apoyo por parte de la estrategia GAMA, nos encontramos en
permanente disponibilidad y constante comunicacion.
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COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
Verificacién y captacién de casos que puedan . .
ser candidatos para PHD Fundacion Santa Fe de Bogota Permanente
Gestion de tramites prioritarios Equipo GAMA Permanente

REVISION Y APROBACION DEL ACTA

NOMBRES Y ) DIRECCION/
No | APELLIDOS CORREO TELEFONO | 5 1ciNA/ ENTIDAD FIRMA

magda.morasepulveda2@gma 3105771557 SDS- IVC v

/ {
1 | Magda Mora il com qt)x',,%&

2 | Adriana Urrego adriana.urrego@fsfb.org.co 3134167973 | FSFB 7 A

10

ASISTENTES
Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a

reuniones SDS-DFO-FT-004, segln lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunién.

Evaluacion y cierre de la reunién

¢ Selogré el objetivo? Observaciones (si aplica)

Si (X) No () NINGUNA

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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